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Haedo, 21 de febrero de 2024
VISTO

La nota que fuera presentada por el Director del Departamento de
Ingenieria Industrial, Ing. Sergio Alejandro CORTESE, de fecha 16 de febrero de
2024, bajo el N° 073/2024 de Mesa de Entradas y Salidas de esta Facultad
Regional, la Resolucién 101/2020 de Consejo Directivo, la Ordenanza N° 1383
“Lineamientos para la implementacion de asignaturas electivas para las carreras
de grado en el ambito de la Universidad”, y

CONSIDERANDO

Que la Ordenanza 1383 de Consejo Superior regula los
“Lineamientos para la implementacion de Asignaturas Electivas para las
Carreras de Grado en el Ambito de la Universidad” y aprueba la normativa de
implementacion de las materias electivas, contenidas en el espacio especifico
destinado a las mismas, en los disefios curriculares vigentes segun ANEXO | de
dicha Ordenanza.

Que en Punto 4 del ANEXO | de la citada ordenanza se establece
que las asignaturas electivas tendran una validez de cuatro ciclos lectivos
consecutivos y asimismo se establece que si fuere conveniente su continuidad
el ciclo de validez puede renovarse respetando el marco establecido por la
Ordenanza.

Que en la nota detallada en el Visto el Director menciona la
Resolucién 101/2020 de Consejo Directivo que originariamente aprueba la
materia electiva “Comunicacion, Liderazgo e Innovacién en Proyectos
Tecnoldgicos” y solicita la renovacion de la misma para el periodo 2024-2027,
para el nivel Quinto (5°), Plan de Estudios 2007.

Que la documentacién fue analizada por la Comision de
Ensefianza de este Consejo Directivo, la cual, en la reunion ordinaria celebrada
en el dia de la fecha, recomendd aprobar la renovacion de la materia electiva
“Comunicacion, Liderazgo e Innovacion en Proyectos Tecnoldgicos” para el
periodo 2024-2027 para el nivel Quinto (5°), Plan de Estudios 2007de la carrera
de Ingenieria Industrial de la Facultad Regional Haedo

Que el despacho de la Comision de Ensefianza resulté aprobado
por unanimidad.

Que el dictado de la medida se efectia en uso de las atribuciones
otorgadas por Articulo 85° del Estatuto de la Universidad Tecnolégica Nacional
y en un todo de acuerdo con las reglamentaciones vigentes

Corresponde a la Resolucién de Consejo Directivo N° 039/2024
"Afo 2024. 75° Aniversario de la Gratuidad Universitaria"
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Por ello,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL HAEDO
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Renovar la materia electiva “Comunicacion,
Liderazgo e Innovacién en Proyectos Tecnoldgicos” para el periodo 2024-2027
para el nivel Quinto (5°), Plan de Estudios 2007de la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Haedo de la Facultad Regional Haedo, cuyo
programa analitico se adjunta como ANEXO | a la presente Resolucion.

ARTICULO 2°.- Registrese. Comuniquese a la Secretaria Académica, al

Departamento de Ingenieria Industrial, a la Direccion Académica y al Rectorado
de la Universidad Tecnologica Nacional. Cumplido, archivese.

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 039/2024

"Afo 2024. 75° Aniversario de la Gratuidad Universitaria"
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) ANEXO |
PROGRAMA ANALITICO.
(Resolucion de Consejo Directivo N° 039/2024)

Asignatura: COMUNICACION, LIDERAZGO E INNOVACION EN PROYECTOS
TECNOLOGICOS
Carrera: Ingenieria Industrial
Plan de Estudio: 2007
Departamento: Ingenieria Industrial
Horas Catedra Totales: 64
Modalidad de Cursado: Cuatrimestral
Nivel 5to

PRE-REQUISITOS:

Para cursar Para rendir
Tener Cursada Aprobada
Legislacién Legislacion

Objetivos generales

Obtener conocimiento y herramientas para potenciar habilidades blandas que todo lider
de proyecto o area necesita para desempeifiarse eficientemente.

Conocer los principios basicos correspondientes a la gestién de proyectos para poder
comunicarse con todos los miembros del equipo de trabajo, superiores (mandos medios
y/o altos) y contratistas.

Adquirir conocimientos que mejoraran la comunicaciéon vy liderazgo. Conocer
herramientas para poder aumentar las habilidades tanto de motivacion como de
negociacion.

Obtener conocimiento y herramientas para desarrollar la creatividad, Investigacién e
innovacion tecnoldgica

Objetivos especificos

Que el estudiante logre:

- Entender los aspectos basicos, definiciones y herramientas para planificar, ejecutar y
controlar los pilares principales de todo proyecto (alcance, tiempo y costos). Conocer
sobre metodologias agiles (aplicadas generalmente en informatica y/o programacion).
- Conocer la teoria de la comunicacion. Obtener conocimientos para mejorar la
comunicacidon oral y presencia corporal, ademds de focalizar en la realizacién de
presentaciones efectivas a todo nivel.

- Obtener conocimientos en habilidades blandas que permiten desarrollar el liderazgo,
motivacion y negociacioén, trabajar sobre la deteccidn de necesidades de los miembros

"Afo 2024. 75° Aniversario de la Gratuidad Universitaria"
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ANEXO |
(Continuacién)
PROGRAMA ANALITICO.
(Resolucion de Consejo Directivo N° 039/2024)

del grupo de trabajo, y como dar una buena devolucion (feedback) del desempeiio
laboral.
- Conocer técnicas, herramientas y métodos para orientar los procesos de creatividad e
innovacion.
- Conocer los principios basicos de la vigilancia estratégica y los principales conceptos
de propiedad intelectual.

Programa de contenidos analiticos:

Unidad Tematica N21.-: Liderazgo, Motivacion y negociacion

e El rol de lider.

e Tipos de liderazgo (situacional).

e Madurez en los grupos de trabajo. Team building (modelos de Tuckman).

e Delegacion de tareas.

e Gestion del desempeiio de grupos de trabajo.

e Deteccion de necesidades de capacitacion.

e Deteccidon de necesidades de Motivacion. Piramide de Maslow. Teorias “X” e “Y”
e Gestion del desempefiio y Feedback.

e Metodologia de una negociacion.

Unidad Tematica N22.-: Investigacion e innovacion tecnoldgica

e |deas, Innovacién y Creatividad

e Proceso de Innovacién: Busqueda de Ideas y Potenciales Oportunidades

e Métodos de orientacidn en el proceso de innovacidn: Desing Thinking (para desarrollar
productos) y CPS (para resolver problemas en forma creativa)

e Diagramas de Mapa mental (Tony Buzan) y Brainstorming (Alex Osborn).

e Técnica de creatividad o de desarrollo de ideas creativas: SCAMPER (Bob Eberler).

e Procesos desde la divergencia de las ideas creativas hacia la convergencia de las
mismas en potenciales soluciones

e Vigilancia estratégica — inteligencia competitiva - Metabuscadores

e Disciplinas de una Organizacién Inteligente

e Propiedad intelectual — Patentes Invencién Vs. Innovacion

Unidad Tematica N23.-: Comunicacion y Presentaciones efectivas
e Modelos de la comunicacion.

"Afio 2024. 75° Aniversario de la Gratuidad Universitaria"
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ANEXO |
(Continuacién)
PROGRAMA ANALITICO.
(Resolucion de Consejo Directivo N° 039/2024)

e Netiquette. Tipos de emails.

e Campos de la comunicacion oral.

e Presencia corporal y vocal.

e Inteligencia emocional. Empatia y percepcion.

e Escucha activa. ® Generar adhesion a sus propuestas.

e Identificacién y andlisis de los stakeholders.

e Gestion de las expectativas y participacion de los stakeholders.
e Manejo de emociones y gestion del miedo escénico.

e Técnicas de comunicacion: Escuchar-reformular-preguntar.
e Gestion de situaciones imprevistas.

e Asertividad frente a la agresividad.

e Asertividad frente a la manipulacidn.

Unidad Tematica N24.-: Introduccién a la gestidn de proyectos.

e Definicidn de Proyecto. Cuando se considera exitoso.

o Ciclo de vida y procesos de un proyecto.

e Rol del Project Manager.

e Stakeholders. ¢ Quiénes son? Analisis para la gestion.

e Gestion de proyectos Vs. Metodologias de desarrollo de productos.
e Enfoque PMI®, grupo de procesos y areas de conocimiento.

Unidad Tematica N25.-: Triple restriccion (Alcance-Tiempo-Costos)

e Alcance del proyecto. Definicion de objetivos.

e Recoleccion de Requerimientos y creacidn de la estructura de desglose de trabajo.
e Gestion del tiempo. Tipos de estimaciones.

¢ Definicién y secuencia de actividades.

e Diagrama de Gantt, diagrama de red, Camino critico.

e Compensacidn del cronograma: crashing y fast tracking.

¢ Tipos de costos (fijos, variables, directos, indirectos, hundido, de oportunidad)

e Estimacion de Costos. Calculo del presupuesto del proyecto.

e Técnicas para el seguimiento y control de costos. Método del valor ganado.

Unidad Tematica N26.-: Metodologia Agile

e Introduccién a las metodologias agiles. Origen y filosofia agil.
e Scrum: enfoque y casos de aplicacion.

e Herramientas: Burn-down chart y Backlog de producto.
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ANEXO |
(Continuacién)

PROGRAMA ANALITICO.
(Resolucion de Consejo Directivo N° 039/2024)

e Roles.

e Marco iterativo incremental.

e Beneficios.

e Relaciéon entre metodologias agile y tradicional.

Bibliografia:

Titulo Autor / es Editorial Edicidn afo
Project
Guia de los fundamentos para la direccion . ) Managem 62
Project Management Institute ent
de proyectos. PMBOK Institute 2017
IRAM-ISO 21500
89
Libro de preparacién para el examen PMP - Rita Mulcahy RMC 2019
Evaluacién de proyectos MCc
proy Gabriel Baca Urbina GRAW 62
HILL
Liderazgo, marca personal y comunicacion Pablo Adan. Valencia 2011
Comunicacion no verbal Sergio Rulicki. Granica 2012
Los 9 mundos de la creatividad en Eduardo Kastika MACCHI 1999
management
La quinta disciplina Peter Senge GRANICA 2006
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